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MAPFRE-CAJA SALUD.

Mejoras en las condiciones y en las prestaciones

Durante los ultimos afios el SABEI-CGT ha incluido en sus plataformas de negociacion la demanda de
mejoras en las condiciones de nuestra pdliza sanitaria. No parece que se haya considerado algo muy urgente
(dejando aparte los conciertos especiales que se aprobaron, para determinados territorios, y fuera de la propia
Mapfre).

Ahora resulta que la situacion es insostenible y hay que darle solucidn. Nosotros decimos que habria que haber
empezado hace afios (siempre nos quedara el consuelo de que mas vale tarde que nunca).

Algun sindicato hace un llamamiento, via comunicado a la plantilla, al resto de sindicatos para una unidad de
accion. El propio medio ya es contradictorio, y denota lo hueco del llamamiento en si: lo 16gico es dirigirse
directamente a los sindicatos (que tienen teléfono y hasta correo electronico), y no a través de una circular.

Estamos cansados de los que se cuelgan medallas (van a terminar inclinando la cabeza, de tanto peso): los
primeros en tomar tal iniciativa, los primeros en promover tal o cual cosa (curiosamente siempre hay varios
"primeros" en todo). Como hecho reciente recordamos la reunién del Comité de Salud Laboral sobre la Gripe A:
también hubo varios primeros en demandarla; cuando estaba acordado, desde antes del verano, hacerla después del
estio.

No podemos olvidar que en la poliza sanitaria confluyen tres elementos importantes: 1.- Precio. 2.- Gestion
administrativa-sanitaria de Mapfre a nuestro colectivo. 3.- Prestaciones sanitarias y gestién administrativa-sanitaria,
de los centros y profesionales adheridos a la compafiia.

Ante la demanda de servicio, y con independencia de la mayor o menor simpatia del profesional que nos atiende (y
de la oferta territorial correspondiente), hay que preguntarse si se disponen de los recursos humanos y
materiales suficientes y de calidad (administrativos y sanitarios) para atender al colectivo de Caja Madrid.

- Seguro que también encontraremos a empleados/as que hayan sido satisfactoriamente atendidos; y no vamos a
entrar aqui y ahora en un debate sobre las luces y las sombras de la sanidad privada -.

El SABEI-CGT se adhiere, defiende y demanda, en su linea de los Gltimos afios, mejoras que se encaminen a:
* Eliminacion del coste por acto médico.

* Mejora de las prestaciones sanitarias.

* Precio. Reduccion de la aportacion por familiares. Es inaceptable (y si se produce, se debe revisar el precio
automaticamente) que pueda existir cualquier oferta de Mapfre en el mercado, que mejore la relacién calidad/precio
ofertada al colectivo de Caja Madrid.

* Tiempo. Alargamiento del tiempo de disfrute de la p6liza, tanto para los beneficiarios activos y pasivos, como
para sus familiares.
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MAPFRE-CAJA SALUD.

Millores en les condicions i en les prestacions

Durant els ultims anys el SABEI-CGT ha inclos en les seves plataformes de negociacié la demanda de
millores en les condicions de la nostra polissa sanitaria. No sembla que s'hagi considerat alguna cosa molt
urgent (deixant a part els concerts especials que es van aprovar, per a determinats territoris, i fora de la propia
Mapfre).

Ara resulta que la situacio és insostenible i cal donar-li solucid. Nosaltres diem que caldria haver comencat fa anys
(sempre ens quedara el consol que més val tard que mai).

Algun sindicat fa una crida, via comunicat a la plantilla, a la resta de sindicats per a una unitat d'accié. El propi
mitja ja és contradictori, i denota el buit de la crida en si: el 10gic és dirigir-se directament als sindicats (que tenen
teléfon i fins a correu electronic), i no a través d'una circular.

Estem cansats dels quals es pengen medalles (van a acabar inclinant el cap, de tant pes): els primers a prendre tal
iniciativa, els primers a promoure tal o com cusi (curiosament sempre hi ha diversos "primers™ en tot). Com fet
recent recordem la reunié del Comité de Salut Laboral sobre la Grip A: també va haver diversos primers en
demandar-la; quan estava acordat, des d'abans de I'estiu, fer-la després del estiu.

No podem oblidar que en la pdlissa sanitaria confluixen tres elements importants: 1.- Preu. 2.- Gestid
administrativa-sanitaria de Mapfre al nostre col-lectiu. 3.- Prestacions sanitaries i gestio administrativa-sanitaria,
dels centres i professionals adherits a la companyia.

Davant la demanda de servei, i amb independéncia de la major o menor simpatia del professional que ens atén (i de
I'oferta territorial corresponent), cal preguntar-se si es disposen dels recursos humans i materials suficients i de
gualitat (administratius i sanitaris) per a atendre al col-lectiu de Caja Madrid. - Segur que també trobarem a
empleats/as que hagin estat satisfactoriament atesos; i no anem a entrar aqui i ara en un debat sobre les llums i les
ombres de la sanitat privada -.

El SABEI-CGT s'adhereix, defensa i demanda, en la seva linia dels altims anys, millores que s'encaminin a:
* Eliminaci6 del cost per acte médic.

* Millora de les prestacions sanitaries.

* Preu. Reducci6 de I'aportaci6 per familiars. Es inacceptable (i si es produix, s'ha de revisar el preu
automaticament) que pugui existir qualsevol oferta de Mapfre en el mercat, que millori la relacié qualitat/preu
oferta al col-lectiu de Caja Madrid.

* Temps. Allargament del temps de gaudi de la pdlissa, tant per als beneficiaris actius i passius, com per als seus
familiars.
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